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Beschreibung 



System zur Abwicklung des Bargeldverkehrs mit Kunden innerhalb von 

Geldinstituten 

Die Erfindung betrifft ein System zur Abwicklung des Bargeldverkehrs mit Kun- 
den innerhalb von Geldinstituten, ihren Geschaftsstellen und dergleichen. 

Es ist allgemein bekannt, daB in Geldinstituten fur den Bargeldverkehr mit Kunden 
einerseits offene Kundenschalter mit von Mitarbeitern des Geldinstitutes besetzten 
Arbeitsplatzen und andererseits Kassenschalter zur Verfiigung stehen, in denen der 
Kassier einen Arbeitsplatz zur Verfiigung hat, der entsprechend den Bestimmun- 
gen der Berufsgenossenschaften mit einer Panzer- Vollverglasung und einem 
geeigneten SchlieBsystem versehen ist. Ist ein Geschaftsvorgang am Kunden- 
schalter abgewickelt, so kann dort dem Kunden eine mit einer Platzkarte ver- 
gleichbare Kassehschalternummmer ausgehandigt werden, welche sich auch auf 
einem vom Kundenschalter an den Kassenschalter weitergereichten Beleg wieder- 
findet. Der sich am Kassenschalter meldende Kunde erhalt dann belegentsprechend 
nach Vorweisen seiner Kassenschaltemummer eine Bargeldauszahlung. 

Im Servicebereich von Hauptstellen und groBeren Geschaftsstellen von 
Geldinstituten wurde in den letzten Jahren der Bargeldverkehr mit dem Kunden 
auf autpmatische Kassentresore verlagert, welche in oder nahe den 
Kundenschaltern installiert wurden und einen betrachtlichen apparativen Aufwand 
verursachten. 

In Kleingeschaftsstellen und Kleinstgeschaftsstellen erzwingen die einschlagigen 
Unfallverhutungsvorschriften sowie die Richtlinien von ZKA und den 
Berufsgenossenschaften eine Sicherheits-Vollverglasung fur den Kassenschalter, 
welche aufwendige Investitionen bedingt und servicefeindlich ist. 
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Bewahrt hat sich in den letzten Jahren der in der Nahe von Geldinstituten oder 
ihren Geschaftsstellen oder auch innerhalb der Geschaftsraume der Geldinstitute 
aufgestellte Geldautomat, der durch Informationseingabe von einem Kunden zuge- 
ordneten Scheckkarten und von einer kundenbedienten Tastatur sowie von einem 
5 Dateiinetz und/oder von Datenverarbeitungseinrichtungen des Geldinstitutes 
gesteuert wird und eine Bargeldausgabe entsprechend einem von Kunden eingege- 
benen Betrag innerhalb eines Limits vornimmt. 

Durch die Erfindung soil die Aufgabe gelost werden, ein System zur Abwicklung 
10 des Bargeldverkehrs mit Kunden innerhalb von Geldinstituten, ihren Geschafts- 
stellen und dergleichen so auszubilden, daB mit vergleichsweise geringem appara- 
tiven Aufwand der Bargeldverkehr unter Verzicht auf mit Vollverglasung versehe- 
nen Kassenschaltern abgewickelt werden kann, ohne daB dem Kunden besondere 
Kenntnisse und Fertigkeiten fiir diese Abwicklung vermittelt werden miissen. Es 
15 soli sich ein Rationalisierungs- und Einsparungseffekt durch Mehrfachnutzung von 
im allgemeinen bereits vorhandenen Einrichtungen ergeben. 

Diese Aufgabe wird eifindungsgemaB durch die im anliegenden Anspruch 1 ange- 
gebenen Me rkmale gelost. 



Vorteilhafte Ausgestaltungen und Weiterbildungen sind Gegenstand der dem 
Anspruch 1 nachgeordneten Anspriiche, deren Inhalt zum Gegenstand der vorlie- 
genden Beschreibung gemacht wird, ohne an dieser S telle den Wortlaut im einzel- 
nen zu wiederholen. 

Als besonders vorteilhaft ist zu erwahnen, daB Systeme der hier angegebenen Art 
auch unter Einbeziehung bereits in Geldinstituten vbrhandener Geldautomaten 
unter vergleichsweise geringfiigigen Erganzung ihrer apparativen Ausriistung auf- 
gebaut werden konnen. 

Von einem Mitarbeiter des Geidinstituts besetzte Kassenschalter und deren Panzer- 
Vollverglasung konnen in Wegfall kommen. Ein oft schon vorhandener 
Geldautomat wird gemaB den hier angegebenen Prinzipien einer weiteren 
Nutzbarkeit zuganglich. 
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GroBere Selbstbedienungsfoyers konnen in Verbindung mit in geringem Abstand 
davon aufgestellten Geldautomaten als Kleinstzweigstelle langer geoffnet bleiben 
und entsprechen dennoch in vollem Umfang den sog. einschlagigen 
Unfallverhiitungsvorschriften und den Fordemngen von ZKA und von 
5 Berufsgenossenschaften. 

Nachfolgend werden Ausfuhrungsbeispiele unter Bezugnahme auf die Zeichnung 
naher erlautert. Es zeigen: 

10 Fig. 1 eine schematische, stark vereinfachte Darstellung eines Geldautomaten- 
sy stems bekannter Art, 

Fig. 2 ein schematisiertes und zur Erhohung der Ubersichtlichkeit vereinfachtes 
Schaltbild eines Systems der hier angegebehen Art, die Anwendung auf 
15 Kleingeschaftsstellen betreffend, und 

Fig. 3 ein FluBdiagramm eines Geschaftsvorganges im System nach Fig. 2. 

In Fig. 1 ist durch eine strichpunktierte Umgrenzung ein herkommlicher Geld- 
20 automat angedeutet. Dieser Geldautomat ist in oder nahe einem Geldinstitut, einer 
Geschaftss telle oder einem anderen frequentierten Ort, beispielsweise einem 
Bahnhof oder einem Supermarkt, aufgestellt. Der Geldautomat enthalt eine Kun- 
denidentifizierungseinrichtung, in welche vora Kunden eine mit einem Magnet- 
bandstreifen versehene Scheckkarte eingeschoben wird , welche einen dem betref- 

2 5 fenden Kunden zugeordneten Informationstrager bildet, wobei die den Kunden 

identifizierende Information beispielsweise ein auf dem Informationstrager gespei- 
chertes Codewort ist 7 das zu einer dem Kunden ausschlieBlich personlich bekann- 
ten Geheimnummer in einer gewissen Beziehung steht. Es sei hier angemerkt, daB 
die vorstehend als Kundenidentifizierungseinrichtung bezeichnete Baueinheit im 
30 eigentlichen Sinne lediglich eine Scheckkartenidentifizierungseinrichtung ist. 

Der Geldautomat 1 enthalt auBerdem als Eingabestelle eine Tastatur 3. An dieser 
Tastatur gibt der Kunde seine Geheimnummer ein und beschreibt einen 
gewiinschten Bargeld-Zahlungsvorgang, indem er an der Tastatur den gewiinsch- 

3 5 ten Auszahlungsbetrag eintippt. 
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Des ferneren enthalt der Geldautomat 1 eine Bargeld-Ausgabevorrichtung 4, die 
im allgemeinen bei ordnungsgemaBem Bargeld-Zahlungsvorgang Geldscheine in 
einer Stuckelung entsprechend dem gewiinschten eingetippten Betrag ausgibt. 
5 Weiter befindet sich innerhalb des Geldautomaten 1 eine Einrichtung 5 zur Steue- 
rung der Bargeld-Ausgabevorrichtung 4 in Abharigigkeit yon durch die Kunden- 
identifizierungseinrichtung 2, durch die Eingabestelle 3 und durch von einer 
Datenquelle erzeugten bzw. bereitgestellten Eingangssignalen. Die Einrichtung 5 
kann als Datenverarbeitungseinrichtung im weiteren Sinne bezeichnet werden und 
10 ist bei dem in Fig. 1 skizzierten Beispiel eines Geldautomaten nach dem Stande 
der Technik iiber eine Datenleitung 6 mit einem hausinternen Datennetz 7 verbun- 
den, das wiederum mit einer allgemein als Server bezeichneten 
Datenverarbeitungseinrichtung des betreffenden Geldinstituts oder mit mehreren 
Datenverarbeitungseinrichtungen Verbindung hat. 

15. , 

Die bisher beschriebenen Teile eines Geldautomaten herkommlicher Art konnen 
sich auch in einem System der hier angegebenen Art wiederfinden. Demgemafi 
sind in Fig. 2 fiir solche Teile auch entsprechende Bezugszeichen verwendet. 

2 0 AuBer dem Geldautomaten 1 enthalt das System zur Abwicklung des Bargeld- 
verkehrs mit Kunden der hier angegebenen Konzeption einen von einem Mit- 
arbeiter des betreffenden Geldinstitutes besetzten Arbeitsplatz 8. An diesem 
Arbeitsplatz befindet sich bei dem vorliegenden Ausfiihrungsbeispiel, welches 
PGeingeschaftsstellen betrifft, eine gesonderte Rundenidentifizierungseinrichturig 9 

2 5 in Gestalt einer Kerinworteingabevorrichtung. Die Kun- 

denidentifizierungseinrichtung 9 kann auch durch einen Fingerprintabtaster oder 
durch einen Unterschriftenscanner oder durch einen Stimmanalysator gebildet sein. 
Auch nach anderen biometrischen Verfahren arbeitende Einrichtungen 9 konnen 
hier verwendet werden. 

30 • 

Weiter befindet sich am Orte des Arbeitsplatzes 8 eine Eingabetastatur 10 ahnlich 
der Eingabetastatur 3 des Geldautomaten 1. An der Eingabestelle mit der Tastatur 
10 nimmt der Mitarbeiter des Geldinstitutes die Kennzeichnung des Kunden, bei- 
spielsweise die Namenseingabe, die Eingabe der Geschaftsnummer und die fiir die 

3 5 Buchung erforderliche Beschreibung des Bargeld-Zahlungsvorganges vor. 
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Ein sehr wichtiger Teil des Arbeitsplatzes 8 ist ein Informationstrager-Beschrif- 
tungsgerat 11, etwa in Gestalt eines Magnetkarten-Beschriftungsgerates zum 
Erstellen kundenzugeordneter Informationstrager. 

Die Tastatur 10 und das Inforrnationstrager-Beschriftungsgerat 11 sind mit einer 
Datenverarbeitungseinrichtung 12 verbunden, die sich am Orte des Arbeitsplatzes 
8 befindet und uber eine Datenleitung 13 Verbindung zu dem Datennetz und zu der 
als Server bezeichneten Datenverarbeitungseinrichtung hat. 

Biidschirme der Datenverarbeitungseinrichtungen 5 bzw. 12 sind bei 5a bzw. 12a 
angedeutet. 



Der Ablauf eines Bargeld-Zahlungsvorganges (in dem gewahlten Beispiel einer 
15 Kleingeschaftss telle) aus der Sicht des Kunden ist nun folgender: 

Zunachst begibt sich der Kunde zu dem Kundenschalter, welcher mit dem Arbeits- 
platz 8 ausgeriistet ist. Dort gibt der Mitarbeiter des Geldinstitutes an der Tastatur 
10 beispielsweise den Namen des Kunden, eine Geschaftsnummer und die Einzel- 
2 0 heiten des Bargeld-Zahlungsvorganges, insbesondere die Kontonummer des Kun- 
den und den auszuzahlenden Betrag ein. Der Kunde identifiziert sich durch seine 
Unterschrift, durch Eingabe eines Geheimwortes oder dergleichen an der Kunden- 
identifizierungseinrichtung 9 oder in Abwandlung hiervon durch eine zusatzliche, 
fiir den Mitarbeiter des Geldinstitutes nicht einsehbare Tastatureingabe 10. 

Nun erhalt der Kunde aus dem Infonnationstrager-Beschriftungsgerat 11 eine 
Magnet karte. 



Mit dieser Magnetkarte begibt sich der Kunde zu dem Geldautomaten 1 und fiihrt 
die Magnetkarte in die Kundenidentifizierungseinrichtung 2 ein. Eine zusatzliche 
Tastatureingabe an der Tastatur 3 braucht der Kunde nicht vorzunehmen, da die 
Bargeld-Ausgabevorrichtung 4 abweichend von der herkommlichen Wirkungs- 
weise des Geldautomaten 1 allein durch die Magnetkarterieingabe an der Kunden- 
identifizierungseinrichtung 2 ausgelost wird, vorausgesetzt, da6 die betreffende 
Magnetkarte aus dem Magnetkarten-Beschriftimgsgerat 11 des Arbeitsplatzes 8 
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stammt und als eine solche Karte von der Einrichtung 2 aufgrund besonderer 
Kennzeichnung erkannt wird. 

Nach Auszahlung des gewunschten Bargeldbetrages an der Bargeld-Ausgabevor- 
richtung 4 wird von der Kundenidentifizierungseinrichtung 2 in dem hier 
angegebenen System die Magnetkarte geloscht und vom Geldautomaten 1 
einbehalten. Zu diesem Zwecke ist der Kundenidentifizierungseinrichtung 2 des 
Geldautomaten 1 bei der Ausfuhrungsform nach Fig. 2 eine 
Kartenloscheinrichtung 14 zugeordnet. 

Im einzelnen bereitet der Mitarbeiter des betreffenden Geldinstitutes nach 
Vorsprache des Kunden am Orte des Arbeitsplatzes 8 an der Tastatur 10 im Dialog 
mit der Einrichtung 12 unter Zuhiifenahme der darin gespeicherten Informationen 
Oder der uber die Datenleitung 13 von dem Netz 7 bezogenen Informationen den 
Bargeldauszahlungsvorgang vor und veranlaBt die Ubertragung entsprechender 
Steuerbefehle auf die Einrichtung 5 des Geldautomaten 1 entweder uber die 
Datenleitung 13, das Netz 7 und die Datenleitung 6 Oder durch eine unmittelbar 
von der Einrichtung 12 des Arbeitsplatzes 8 zur Einrichtung 5 des Geldautomaten 
1 gefuhrte Datenleitung 17. 

GemaB einer abgewandelten Ausfiihrungsform kann die Vorbereitung der Aus- 
zahlung im Geldautomaten 1 vom Mitarbeiter des Geldinstitutes vom Arbeitsplatz 
8 auch dadurch vorgenommen werden, daB die Tastatur 10 uber einen gesonderten 
Steuersignalkanal 15 und einen Umschalter 16 die Einrichtung 5 anstelle der 
Tastatur 3 steuert. 

Bedeutsam ist, daB auf dem von dem Informationstrager-Beschriftungsgerat 11 
ausgegebenen Informationstrager letztlich nur Daten gespeichert sind, welche in 
keiner Weise den betreffenden Bargeld-Auszahlungsvorgang beschreiben, sondem 
den Geldautomaten 1 dann und nur dann zu einer Auszahlung veranlassen, wenn 
der Geldautomat 1 von dem Arbeitsplatz 8 durch den Mitarbeiter des betreffenden 
Geldinstitutes gleichsam hausintern zur Auszahlung vorbereitet worden ist. Der 
Geldautomat 1 ist hierzu uber Datenubertragungswege, oft als sogenannter token 
ring bezeichnet, mit dem Server und dem Arbeitsplatz 8 gekoppelt. Hierdurch wird 
der erforderliche Schutz gegen Manipulationen erreicht. 



• • • • • ^^^W • 

(File:ANM/SB07031. doc) Beschreibung 13.07.97 * * * I * 

System zut Abwicklung des Bargeldverkehrs mit Kuncfen inrferh. voif CSldi/liJlituten 
Karl-Heinz Eberhardt 



• • • • 

• • ♦ 

• • • 

► • • •) • 

• • • 

• • ■ • • 



Ein zusatzlicher Manipulations- und Falschungsschutz ergibt sich dadurch, daB 
durch geeignete Fiihler und Signalgeber am Informationstrager-Beschriftungsgerat 
11 des Arbeitsplatzes 8 bei Ausgabe des Informationstragers an den Kunden ein 
Bestatigungssignal erzeugt wird, welches von dem Arbeitsplatz 8 beispielsweise 
iiber die Datenleitung 13, das Netz 7 und die Datenleitung 6 an den Geldautomaten 
1 ubertragen wird und in diesem ein Zeitfenster offnet, welches nach einer 
bestimmten, einstellbaren Zeit wieder geschlossen wird. Nur innerhalb dieses Zeit- 
fensters erwartet und bewirkt die Einrichtung 5 bei Empfang gerade des hier 
betroffenen Informationstragers an der Kundenidentifizierungseinrichtung 2 die 
Bargeldausgabe an der Aiisgabevorrichtung 4. Durch Verknupfung eines Informa- 
tionsteiles der Information auf dem Informationstrager mit Zeitsteuersignalen zu 
einer yon der Einrichtung 12 zur Einrichtung 5 zu iibertragenden Signalgruppe 
kann erreicht werden, daB gestaffelte Zeitfenster individuell fiir nacheinander den 
Geldautomaten 1 nach Besuch des Kundenschalters benutzende Kunden geoffnet 
werden. 

Ferner ist durch Keniizeichnung der vom Arbeitsplatz 8 ausgegebenen Informa- 
tionstrager dafur Sorge getragen, daB solche Informationstrager den Geldautoma- 
ten 1 ohne Bedienung der Tastatur 3 in Betrieb setzen, wahrend der Geldautomat 1 
fur die ubliche Bargeldentnahme mit Scheckkarte unter Einsatz auch der Tastatur 3 
verwendbar bleibt. Hierzu ist in der Kundenidentifizierungseiririchtung 2 ein ent- 
sprechender, Umschaltvorgange im Geldautomaten 1 auslosender Kartenfuhler 
vorgesehen. 

Das FluBdiagramm von Figur 3 zeigt ein Beispiel fur eine Folge von Schritten 
eines Geschaftsvorganges in einem gemaB Figur 2 aufgebauten System. 

Die Daten des Geschaftsvorganges werden iiber die Tastatur 10 durch den 
Mitarbeiter des Geldinstitutes eingegeben, wobei diese Daten die Nummer des 
Vorganges, die Kontonummer des Kunden und den auszuzahlenden Betrag 
umfassen. Im nachsten Schritt wird die Nummer des Geschaftsvorganges an das 
Magnetkarten-Beschriftungsgerat 11 ubergeben. 
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Handelt es sich urn ein System fur eine Kleinstgeschaftsstelle, so erfolgt nun auf 
entsprechende Aufforderung des Mitarbeiters des Geldinstitutes hin die 
Kundenidentifizierung auf elektronischem Wege an dem Gerat 9. 

Die Eingabedaten des Geschaftsvorganges, die Kennwortdaten und Daten von dem 
Magrietkarten-Beschriftungsgerat 10 stehen im nachsten Schritt in der Einrichtung 
12 zur Verfugung. Sie werden dort aufbereitet und zum Server iibertragen. 

Im Server erfolgt die Uberpriifung auf das gultige Kennwort und die Priifung auf 
vorgegebene Zeitgrenzen sowie die Kennzeichnung des Geldbetrages. 

Das Prufungsergebnis wird zum Arbeitsplatz 8 ubertragen. 

Der Arbeitsplatz 8 ubernimmt wiederum samtliche Daten vom Server und bereitet 
sie fur das Magnetkarten-Beschriftungsgerat 11 vor, welches die Magnetkarte 
beschriftet und sie ausgibt und diese Ausgabe an die Einrichtung 12 des 
Arbeitsplatzes 8 meldet, die ihrerseits die Kartenausgabe an den Server berichtet 

Im nachsten Schritt kennzeichnet der Server nach Empfang der Nachricht iiber die 
Kartenausgabe den auszuzahlenden Betrag. 

Der Kunde oder der Mitarbeiter des Geldinstitutes steckt die vom Magnetkarten- 
Beschriftungsgerat beschriftete Magnetkarte in die Einrichtung 2 des 
Geldautomaten 1. 

Die Einrichtung 2 erkennt, dafi es sich bei der eingesteckten Magnetkarte urn eine 
von dem Magnetkarten-Beschriftungsgerat 11 erstellte Karte handelt und liest den 
Informatiohsinhalt der Karte. 

Dann sendet der Geldautomat 1 den abgelesenen Informationsinhalt zum Server, 
wo der Geschaftsvorgang anhand der abgelesenen Information der Magnetkarte, 
der Umsatzdatei und eingegebener Zeitgrenzen auf Gultigkeit iiberpruft wird . 



Der Server kennzeichnet den auszuzahlenden Geldbetrag und sendet die 
Information iiber das Prufungsergebnis an den Geldautomaten 1. 
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Dieser zahlt bei positivem Prufungsergebnis aus und bewirkt Einbehaltung der 
Karte, insbesondere aber zunachst deren Loschung. 



Der Geldautomat 1 berichtet schlieBlich liber den Verlauf der Auszahlung an den 
Server, in welchem die Buchung der Auszahlung vorgenommen und der 
ausgezahlte Betrag gekennzeichnet wird. 
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Anspriiche 



1. System zur Abwicklung des Bargeldverkehrs mit Kunden innerhalb von 
Geldinstituten, ihren Geschaftsstellen und dergleichen, 

5 

• mit einer Kundenidentifizierungseinrichtung (2), welche einen einem Kunden 
zugeordneten Informationstrager liest; 

• mit einer Eingabestelle (10) zur Kennzeichnung eines Kunden und zur Beschreibung 
10 eines Bargeld-Zahlungsvorganges; 

• mit einer Bargeld-Ausgabevorrichtung (4); und 

• mit mindestens einer Datenverarbeitungseinrichtung (5, 12) zur Steuerung der 
15 Bargeld-Ausgabevorrichtung (4) in Abhangigkeit von durch die 

Kundenidentifizierungseinrichtung (9), durch die Eingabestelle (10) und durch von 
einer Datenquelle (7; 12) erzeugten bzw. bereitgestellten Eingangssignalep, 

dadurch gekennzeichnet, daB am Orte eines mitarbeiterbesetzten Arbeitsplatzes (8) 



• die oder eine weitere Eingabestelle (10) zur Kennzeichnung eines Kunden und zur 



• und ferner eine Informationstrager-Beschriftungsgerat (11) zum Erstellen 
kundenzugeordneter Informationstrager angeordnet sind; 

daB am Orte eines Bargeld-Zahlungsvorgangs-Durchfiihrungsplatzes (1) die 
Kundenidentifizierungseinrichtung (2) zum Erkennen und Lesen der vorn Informa- 
tionstrager-Beschriftungsgerat (11) erstellten Informationstrager ausgebildet ist und 
3 0 diese Informationstrager dort nach Erkennung und Ablesung zuriickhaltbar und/oder 
loschbar sind; und 

dafi die mindestens eine Datenverarbeitungseinrichtung (12, 5) am Ort des 
mitarbeiterbesetzten Arbeitsplatzes (8) und/oder am Ort des Bargeld-Zahlungsvorgangs- 
3 5 Durchfiihrungsplatzes (1) und/oder an einem entfemten Ort vorgesehen ist bzw. sind. 
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Beschreibung eines Bargeld-Zahlungsvorganges, 
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2. System nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, daB eine erste Kun- 
denidentifizierungseinrichtung (2), eine erste Eingabestelle (3), die Bargeld- 
Ausgabevorrichtung (4) und eine erste Datenverarbeitungseinrichtung (5) Bestandteil 
eines an sich bekannten Bank-Geldautomaten (1) sind. 

5 

3. System nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, daB sich am Ort des 
mitarbeiterbesetzten Arbeitsplatzes (8) als gesonderte Kundenidentifizie- 
rungseinrichtung (9) eine Kennworteingabevorrichtung oder ein Fingerprintabtaster 
oder ein Unterschriftscanner oder ein Stimmanalysator oder eine nach anderen 

10 biometrischen Verfahren arbeitende Einrichtung befindet. 

4. System nach einem der Anspriiche 1 bis 3, dadurch gekennzeichnet, daB der Ort des 
mitarbeiterbesetzten Arbeitsplatzes (8) und der Ort des Bargeld-Zahlungsvorgangs- 
Durchfiihrungsplatzes (1) iiber Datenleitungen (6, 7, 13) verbunden sind, iiber welche 

15 Ergebnissignale entsprechend dem Vergleich bestimmter der genannten 
Eingangssignale, ferner Quittungssignale zur Bestatigung von Betriebszustanden der 
Kundenidentifzierungseinrichtung bzw. -einrichturigen (2; 9) und der Bargeld- 
Ausgabevorrichtung (4), sowie Zeitsteuersignale, insbesondere Zeitfenstersignale zur 
Vorgabe von Zeitgrenzen fiir die Durchfuhrung von Abwicklungszeitraumen des 

2 0 betreffenden Geschaftsvorganges, iibertragbar sind. 

5. System nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, daB die 
Kundenidentifizierungseinrichtung (2) des Bank-Geldautomaten (1) so ausgebildet ist, 
daB sie vom Informationstrager-Beschriftungsgerat (11) des mitarbeiterbesetzten 

5 Arbeitsplatzes (8) beschriftete Informationstrager aufgrund einer besonderen 
Kennzeichnung derselben nach ihrer Auswertung loscht (14) und/oder einbehalt. 
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5 System zur AbwickJung des Bargeldverkehrs . 
Kari-Heinz Eberhardl, Pahl 




Zusammenfassung 

System zur Abwi cklung des Bargeldverkehrs mit Kunden innerhalb von 
Geldinstituten, ihren Geschaftsstellen und dergleichen 

Es wird ein System zur Abwicklung des Bargeldverkehrs mit Kunden innerhalb von 
Geldinstituten, ihren Geschaftsstellen und dergleichen vorgeschlagen, bei welchem ein 
herkommlicher Geldautomat von einem Arbeitsplatz aus, der von einem Mitarbeiter des 
betreffenden Geldinstituts bedient wird, zur Ausgabe von Bargeldbetragen entsprechend 
Vereinbarungen des Kunden an dem mitarbeiterbesetzten Arbeitsplatz eines 
Kundenschalters vorbereitet und zur Ausgabe des Bargeldbetrages durch einen an dem 
mitarbeiterbesetzten Arbeitsplatz erstellten und vom Kunden oder dem betreffenden 
Mitarbeiter zum Geldautomaten verbrachten und dort eingespeisten Informationstrager 
veranlafit wird. 
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